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政策評估專題
Seminar on Policy Evaluation (3 credits)
National Taipei University
授課教師: 

黃婉玲




Email: 

whuang@mail.ntpu.edu.tw  
研究室: 

公共事務大樓3樓335室



Office hours: 
請先以email預約



聯絡電話: 

(02) 8674-1111 ext. 67460


上課時間:

星期四 13:10~16:00

上課地點:

公共事務大樓 2F 38
課程介紹與教學目標：


政策評估意指透過嚴謹的科學方法，針對政府的行為或採行之措施，進行效果及價值的評量，以作為後續政策（或方案）修正的基礎。本課程設計以Rossi et al.（2019）的著作為基礎，對政策與方案評估的概念、涉及的議題面向、以及方法等內容作介紹，同時搭配實證文章的閱讀，讓學生了解應如何針對特定政策或方案，進行評估研究，並與政策評估的實務做連結。有興趣的同學，可自行延伸閱讀Vedung（1997）等專書及其他補充讀物，以強化自己對政策（或方案）評估研究的認識。
上課方式：


本堂課會以類似讀書會的方式來上課，每週有一位同學負責領讀，領讀人的責任是負責引導討論的進行，無須就讀物內容進行簡報。上課時，領讀人首先針對每一篇讀物，依序指定修課同學就讀物內容進行說明（換言之，每位同學都會有機會被領讀人「指定發言」），並做必要的補充，老師也會從旁協助同學了解讀物內容，同學可針對有疑問之處，與老師或其他同學做釐清。其後，領讀人再帶領大家就該篇讀物的內容，做進一步的延伸討論或批判。每位同學須事先就「每篇」指定讀物準備至少一個問題供課堂討論，並於上課前一天張貼在「數位學苑」。領讀人可綜整自己與大家提出的問題，選擇較為重要或有趣的問題供課堂討論。請注意，本課程採取討論的方式授課，不會有老師講授或是同學「導讀」，因此請修課同學務必每週按進度，閱讀完所有指定讀物。
【注意事項】
1. 要同學提出的是「討論問題」（例如：A學者的觀點有何優點與缺點？A與B的觀點有何異同？）；讀物內容的釐清（哪一頁看不懂之類的問題），不屬於討論問題的範疇。
2. 第一週（9/12）就會開始正式上課，請事先閱讀當週指定讀物，並準備討論問題。
指定用書：

Rossi, Peter H., Lipsey, Mark W., & Henry, Gary T. (2019). Evaluation: A Systematic Approach. 8th edition. Thousand Oaks, CA: Sage. （須閱讀100%的內容，請自行購買或借閱）
Vedung, Evert (1997). Public Policy and Program Evaluation. New Bruswick, N.J. : Transaction Publishers.（補充教材，可自行斟酌是否購買）

**所有課程資訊將公告於「數位學苑2.0」，其他指定閱讀之期刊文章列於每週進度處，請自行至圖書館下載閱讀。
成績評量方式：

本學期學習成果將透過課堂參與、領讀、及期末考試三項成績進行評量。期末考試以每週指定讀物之內容為範疇，採申論題方式出題，可開書或參考自己的筆記。三項成績配分比重如下：
課堂參與（含出缺席、討論問題擬定、討論參與等）
40%
領讀







20%
（額外領讀一次，期末總成績另外加3分，上限為100分）


期末考試






40%
其他課程規定：

1. 正式教學大綱將於第一堂課發放，每週教學進度將視實際教學情況彈性調整，若對成績評定方式有不同意見，請於第一堂課提出討論，否則視為同意本教學大綱上所列之內容。

2. 期末考試有正當理由無法應考者，可事後補考，但須事先取得授課教師的同意，並於規定時間內完成補考。補考成績60以上部分，以八折計算。
3. 學期成績不及格者，不接受以額外做報告或補考方式事後補救。

4. 考試作弊者，學期成績以零分計算。

課程進度
(將視實際教學狀況調整)
Week 1 (9/12)
 方案評估導論
Required Reading:

1. Rossi et al., ch 1
2. 曾冠球 （2007）。評估研究的演進與挑戰： 政策民主化觀點的檢視。中國行政，第78期，頁55-87。
Week 2 (9/19)  擬定評估計畫
Required Reading:

1. Rossi et al., ch 2
2. 王俊元（2018）。政策評估研究的回顧、挑戰與趨勢。T&D飛訊，第242期，頁1-28。
Week 3 (9/26)  確立評估問題
Required Reading:

1. Rossi et al., ch 3
2. 楊育儀、陳秀芬（2018）。從自我決定理論探究社經弱勢大學生之生涯決定。從自我決定理論探究社經弱勢大學生之生涯決定。當代教育研究季刊，第 26卷第3期，頁1-33。
Week 4 (10/3)
  評估方案需求
Required Reading:

1. Rossi et al., ch 4
2. 周月清、朱鳳英、許昭瑜、劉玉珊、蔡秀妹、黃鈴雅、黃淑文（2001）。協助拒絕接受服務之家庭進入早療體系－方案發展與評估。臺大社會工作學刊 ，第4期，頁97-161。

Week 5 (10/10) 國慶日（本週不上課）
Week 6 (10/17)  方案理論
Required Reading:

1. Rossi et al., ch 5

2. Rogers, P. J., Petrosino, A., Huebner, T. A., & Hacsi, T. A. (2000). Program Theory Evaluation: Practice, Promise, and Problems. New Directions for Evaluation, 87, pp. 5-13.
Week 7 (10/24)  方案執行過程的監測
Required Reading:
1. Rossi et al., ch 6

2. 林姹君、李淑容（2007）。緣木求魚：特殊境遇婦女創業貸款補助之過程評估。社會政策與社會工作學刊，第 11卷1期，頁101-151。
Week 8 (10/31)  方案執行結果的測量

Required Reading:
1. Rossi et al., ch 7

2. 莊文忠（2008）。績效衡量與指標設計：方法論上的討論。公共行政學報，第29期，頁61-91。
Week 9 (11/7)
  期中考試週（本週不上課）
Week 10 (11/14)  評估方案的影響  I
Required Reading:

1. Rossi et al., ch 8

2. 林文政、陳必碩、江琬瑜 (2003)。以所羅門四組準實驗設計評估團隊建立訓練的成效－某大型壽險公司的個案分析。管理學報，第20卷第5期，頁899-928。
Week 11 (11/21)  評估方案的影響  II
Required Reading:

1. Rossi et al., ch 9

2. 莊奕琦、賴偉文 (2008)。影響教育成就的因素及九年國民義務教育政策效果評析：台灣實證。人文及社會科學集刊，第20卷第1期，頁25-65。
Week 12 (11/28)  分析與詮釋方案的效果

Required Reading:

1. Rossi et al., ch 10

2. 蘇怡如、張宏浩（2011）。就業輔導及遷徙行為對臺灣原住民生活福利之影響評估。應用經濟論叢，第 100期，頁105-148。
Week 13 (12/5)  經濟效率的評估

Required Reading:
1. Rossi et al., ch 11

2. 王雲東（2007）。身心障礙者社區化就業服務方案之成本效益與成本效能分析－以臺北市92-94年度就服方案為例。臺大社會工作學刊，第 14期，頁 123-166。
Week 14 (12/12)  社會環境對方案評估的影響

Required Reading:
1. Rossi et al., ch 12

2. Johnson, K., Greenseid, L. O., Toal, S. A., King, J. A., Lawrenz, F., & Volkov, B. (2009). Research on evaluation use: A review of the empirical literature from 1986 to 2005. American Journal of Evaluation, 30(3), 377-410.
Week 15 (12/19)  專題演講 ：GIS於政策評估的應用
Week 16 (12/26)  期末考試（Take-Home Exam）
Week 17 (1/2)
  試題分析與討論
Week 18 (1/9)  期末考試週（本週不上課）
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